Algemene VVoorwaarden — Keurmerk OHO
(Optimus Hypnos Ordo)

Artikel 1 - Definities

1. OHO: het offici€le keurmerk “Optimus Hypnos Ordo”, inclusief het logo, naam,
visuele identiteit, domeinen zoals www.hypnosevlaanderen.be en
www.hypnosekeurmerk.be, en de achterliggende organisatie.

2. Houder: een erkende hypnosetherapeut of praktijk die het recht verkrijgt om het
OHO-keurmerk te voeren.

3. Instantie: de rechtspersoon of organisatie die het OHO-keurmerk beheert, bewaakt en
toeziet op naleving van deze voorwaarden.

4. Cliént: een natuurlijke persoon (consument) die gebruikmaakt van hypnosesessies
aangeboden door een OHO-houder.

5. Sessie: iedere individuele hypnotherapiebehandeling uitgevoerd onder het OHO-
keurmerk.

Artikel 2 - Toepasselijkheid

1. Deze voorwaarden zijn bindend voor elke houder van het OHO-keurmerk.
2. Afwijken van deze voorwaarden is slechts toegestaan met uitdrukkelijke schriftelijke
toestemming van de Instantie.

Artikel 3 - Toekenning en gebruik van het keurmerk

1. Het gebruiksrecht wordt enkel toegekend na schriftelijke toestemming van de
Instantie.

2. Een voorwaarde voor toekenning is aansluiting bij een erkende Belgische
beroepsvereniging voor hypnose of hypnotherapie.

3. Bij aansluiting bij deze beroepsvereniging heeft de houder reeds een ethische code
ondertekend.

4. De houder ondertekent bij toetreding tot het keurmerk aanvullend een formele eed
verbonden aan het keurmerk OHO, waarin hij of zij zich ertoe verbindt het
keurmerk met respect te voeren.

5. Het gebruiksrecht is persoonlijk, niet-overdraagbaar en kan te allen tijde worden
ingetrokken bij schending van deze voorwaarden.

6. Het OHO-logo, de naam en visuele elementen mogen uitsluitend worden gebruikt in
combinatie met conforme beroepsuitoefening.



Artikel 4 - Vergoeding en rapportering van sessies
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Houders betalen een vergoeding van € 5 per uitgevoerde sessie onder het OHO-
keurmerk.

Hiervoor ontvangt de houder automatisch een factuur vanuit de Instantie.

Het is aangewezen om wekelijks sessies te rapporteren. In elk geval moeten alle
sessies ten laatste maandelijks worden doorgegeven.

Laattijdige of onvolledige rapportering kan gevolgen hebben voor de zichtbaarheid of
rangschikking binnen het keurmerksysteem.

Artikel 5 - Rangschikking en voordelen

1.

2.

3.

Tijdige rapportering en correcte betaling zorgen ervoor dat de houder stijgt in
rangorde binnen het systeem van het keurmerk.

Hoger geplaatste houders krijgen voorrang bij doorverwijzingen, vermeldingen en
zichtbaarheid op de officiéle kanalen van OHO.

De Instantie behoudt zich het recht voor om bij inbreuken deze rangschikking aan te
passen of voordelen tijdelijk op te schorten.

Artikel 6 - Intellectuele eigendom en bescherming
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Het OHO-keurmerk, logo, visuele stijl, naam en communicatievormen zijn beschermd
via auteurs- en merkenrecht.

Elk ongeoorloofd gebruik of reproductie zonder schriftelijke toestemming van de
Instantie is verboden en zal juridisch worden vervolgd.

Houders die kennis krijgen van plagiaat of misbruik door derden, dienen dit te melden.
Zelfstandig optreden tegen inbreuk is enkel toegestaan met expliciete toestemming
van de Instantie.

Artikel 7 - Kwaliteitsnormen en beroepsethiek
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Houders verbinden zich ertoe cliénten respectvol en deskundig te behandelen, zonder
misleiding.

Er worden geen medische diagnoses gesteld tenzij men daartoe bevoegd is volgens de
wet.

Indien nodig wordt de cliént doorverwezen naar een bevoegde arts of psycholoog.

De Instantie behoudt zich het recht voor om audits of feedbackrondes uit te voeren.
Grensoverschrijdend gedrag of gevaarlijke praktijkvoering kan leiden tot
onmiddellijke schorsing.

De houder dient een beroepsaansprakelijkheidsverzekering te hebben die hun
therapeutische werkzaamheden dekt.



Artikel 8 - Gegevensbescherming en beroepsgeheim
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Houders respecteren de vertrouwelijkheid van cliéntgegevens en handelen conform de
GDPR.

Gegevens mogen enkel gebruikt worden binnen het therapeutisch kader of bij
wettelijke verplichting.

Opslag van cliéntinformatie dient veilig en beperkt toegankelijk te zijn.

De Instantie is niet verantwoordelijk voor eventuele datalekken aan de zijde van de
houder.

Artikel 9 - Vertrouwenscode en maatschappelijke verantwoordelijkheid
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Het keurmerk staat garant voor maatschappelijke integriteit, transparantie en
verantwoord zorggedrag.

Het is verboden om het keurmerk te associéren met sekten, complottheorieén of
andere schadelijke overtuigingen.

De communicatie dient professioneel, eerlijk en wetenschappelijk onderbouwd te zijn.
Claims zoals “garantie op genezing” zijn verboden.

De Instantie treedt streng op tegen misbruik of gedragingen die het maatschappelijk
vertrouwen schaden.

Artikel 10 - Aansprakelijkheid
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2.

3.

De Instantie is enkel aansprakelijk voor directe schade en slechts tot het bedrag dat de
houder heeft betaald in de voorbije zes maanden.

Indirecte schade, zoals winstderving of reputatieschade, is uitgesloten, tenzij bij
bewezen opzet.

In geval van betwisting of misbruik van het keurmerk kan de Instantie haar rechten
opeisen zonder voorafgaande ingebrekestelling.

Artikel 11 - Beéindiging van het gebruiksrecht
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2.

Het recht op gebruik van het keurmerk kan worden beéindigd door:

o Vrijwillige opzeg door de houder

o Herhaaldelijke laattijdige betaling of rapportering

o Overtreding van deze voorwaarden

o Klachten of ernstige ethische inbreuken
Bij beéindiging moet de houder binnen 7 dagen alle verwijzingen naar het keurmerk
verwijderen.

3. Eris geen recht op terugbetaling van reeds betaalde bijdragen.



Artikel 12 - Wijziging van voorwaarden

1. De Instantie mag deze voorwaarden aanpassen. De gewijzigde voorwaarden worden
schriftelijk of digitaal meegedeeld.

2. Indien de houder binnen 14 dagen geen bezwaar maakt, wordt de wijziging geacht
aanvaard te zijn.

Artikel 13 - Toepasselijk recht en bevoegde rechtbank

=

Op deze overeenkomst is uitsluitend het Belgisch recht van toepassing.

2. In geval van geschil is de rechtbank van het arrondissement waar de Instantie is
gevestigd bevoegd.

3. Partijen engageren zich eerst tot overleg of bemiddeling alvorens gerechtelijke stappen

te ondernemen.

Laatste herziening: juli 2025
Voor vragen of meldingen: info@hypnosevlaanderen.be



